Luxembourg, le 6 avril 2023

COMMUNIQUE DE PRESSE

BGL BNP Paribas : Résultats consolidés av 31 décembre 2022

Développement soutenu des activités commerciales
Poursuite du déploiement du Plan Stratégique 2022-2025

Le 6 avril 2023, 'Assemblée Générale Ordinaire des actionnaires, sous la présidence d'Etienne
Reuter, a approuvé les états financiers consolidés au 31 décembre 2022 de BGL BNP Paribas, établis
selon les normes internationales d'informations financieres (IFRS).

Le produit net bancaire, a EUR 1.689,4 millions, est en augmentation de 4% par rapport
a 2021 (EUR 1.621,1 millions). Cette hausse résulte d'une dynamique commerciale soutenue dans
les différents domaines d'activité grace a une forte mobilisation des équipes au service de la
clientele.

En 2022, la banque a bénéficié pleinement de son modele diversifié et intégré autour de trois lignes
de clientele ; la banque de détail, la banque privée et la banque des entreprises, qui s'appuient sur
des métiers spécialisés (notamment cash management, trade finance et financement d'actifs). Cette
diversification, couplée a un modele intégré, permet aux différentes franchises commerciales de
travailler en étroite collaboration les unes avec les autres et aux différents segments de clients de
bénéficier d'une gamme de produits et services trés complete et diversifiée.

Dans la Banque de Détail et des Entreprises, les volumes moyens des dépdts augmentent de 7%,
tirés principalement par la clientéle des entreprises. La croissance des encours moyens de crédits
atteint 6%, portée par la progression des crédits tant aux entreprises qu'aux particuliers.

Les actifs sous gestion du métier Wealth Management sont en hausse de 1%, bénéficiant d'un bon
niveau de collecte partiellement contrebalancé par l'impact de la baisse des indices boursiers sur
'année 2022. Les encours moyens de dépots progressent de 2% alors que les encours moyens de
crédits sont en Léger repli de 2%.

Au sein du Leasing International, l'année 2022 a été marquée par des retards de livraisons de
matériels du fait de la rupture des chaines d'approvisionnement, couplés a la hausse des co0ts de
financements ainsi qu'a une pression concurrentielle accrue. S'appuyant sur la bonne dynamique
des années précédentes, le métier montre malgré tout une bonne résistance avec des volumes en
hausse de 1% et des perspectives en amélioration fin 2022. Les encours moyens augmentent de 4%.

Les frais généraux progressent de 4% par rapport a 2021 pour s'établir a EUR 854,4 millions. Dans
un contexte inflationniste, et avec une pression reglementaire toujours en hausse, la banque a
poursuivi en 2022 les investissements pour accompagner la croissance de ses activités et les travaux
de transformation de son dispositif dans le cadre de son plan GTS 2025 (Growth, Technology,
Sustainability).

Le résultat brut d'exploitation, a EUR 835 millions, est en hausse de 4% par rapport a 2021 (EUR
802,8 millions).

Le co0t du risque, a EUR 72,5 millions, est en baisse de 5% par rapport a 2021. Il se situe a un
niveau bas au regard des encours de crédit a la clientele de EUR 38 milliards.
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La quote-part de résultat des sociétés mises en équivalence, qui correspond a la quote-part des
résultats nets réalisés par des filiales dans lesquelles la banque n'est pas majoritaire, s'établit a
EUR 16,9 millions contre EUR 12,9 millions en 2021.

Le résultat net consolidé part du Groupe s'éleve a EUR 408,1 millions, en hausse de 4% par rapport
a 2021 (EUR 394,3 millions).

Au 31 décembre 2022, le total du bilan s'éleve a EUR 61,9 milliards, quasi-stable par rapport au 31
décembre 2021 (EUR 62,1 milliards).

Maintien d'une solvabilité élevée

Le ratio de solvabilité, a 23,3% (selon les normes Bale Ill) contre 23,5% en 2021, est largement
au-dessus du minimum réglementaire requis de 12%. Avec des fonds propres réglementaires part
du Groupe s'élevant a EUR 6,4 milliards, BGL BNP Paribas dispose d'une structure financiere solide
pour accompagner et soutenir le développement, la transformation et l'innovation pour l'ensemble
de ses clienteles.

Poursuite du déploiement du Plan de développement 2025

BGL BNP Paribas a poursuivi la mise en ceuvre de son plan de développement et de
transformation ambitieux qui s'inscrit dans le plan stratégique 2022-2025 du Groupe BNP Paribas.
Dénommé GTS 2025 (Growth, Technology, Sustainability), il vise a réussir la transition du Groupe
et de BGL BNP Paribas vers un nouveau modele d'économie durable :

e Growth : la poursuite d'une croissance durable, en prenant appui sur les positions de leader
européen du Groupe;

e Technology : lutilisation de la technologie au profit de l'amélioration continue de
l'expérience client / collaborateur et de l'efficacité opérationnelle;

e Sustainability : 'accélération et la mobilisation de l'ensemble des métiers du Groupe autour
des enjeux de la finance durable.

Afin d'optimiser la disponibilité de la banque quel que soit le canal choisi par le client (agence,
téléphone, canaux digitaux), ce plan vise notamment la digitalisation de bout en bout des parcours
clients. Il comprend également 'adaptation du modéle opérationnel afin de le rendre plus industriel,
la transformation des socles technologiques de la banque et le déploiement de nouveaux modes de
travail plus agiles et plus flexibles. Parallelement, la mise en ceuvre des engagements de la banque
en matiere de finance durable et de responsabilité sociale et environnementale est accélérée.

Innovations digitales 2022

Face au changement des habitudes de ses clients, qui souhaitent bénéficier d'une panoplie de
plus en plus large de services a distance, des investissements importants ont été consacrés a
l'amélioration de l'expérience client. Ainsi, dans le cadre de son partenariat avec i-Hub, BGL BNP
Paribas propose désormais une solution digitale, sécurisée et intégrée dans le Web Banking
permettant de gérer et mettre a jour ses données personnelles. Entierement gratuit, un dossier
personnel numeérique permet aux clients de stocker leurs documents d'identification (p. ex. copie de
la carte d'identité, certificat de résidence, ...).

Le développement de l'offre digitale s'est poursuivi, et de nouveaux services se sont rajoutés afin
d'améliorer l'expérience client :
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e L'agrégation de comptes pour consulter les comptes détenus dans d'autres établissements
bancaires

e L'ajout dans le Web Banking d'une fonctionnalité e-shop permettant aux clients de
commander une nouvelle carte bancaire ou tout autre produit disponible en ligne ;

e Lafonctionnalité de verrouillage / déverrouillage de cartes en cas de perte ou de vol ;

e Le prét étudiant Aidefi, 100% digital et accessible sur base d'un QR-code délivré par le
ministere de 'Enseignement supérieur et de la Recherche;

e La revue et la simplification du parcours de souscription digitale de l'assurance solde
restant d0,

e Le nouveau produit Direct Invest Clic dont la souscription disponible en ligne permet de faire
ses premiers pas en investissement en toute autonomie.

BGL BNP Paribas soutient également les efforts d'innovation du Luxembourg. Dans un projet financé
par la Fondation Alphonse Weicker, elle s'est associée a l'Interdisciplinary Centre for Security,
Reliability and Trust (SnT) de l'Université du Luxembourg pour créer un modéle d'intelligence
artificielle fondé sur la technologie de pointe BERT. Le Grand-Duché dispose ainsi de son propre
modele de langage, LuxemBERT, en open source et accessible en ligne au public.

La finance durable et la Responsabilité Sociale et Environnementale reflétées a tous
les niveaux de l'activité

BGL BNP Paribas a renforcé la formation de ses collaborateurs en matiére de finance et de
développement durables afin de les outiller pour accompagner les clients de la banque dans leur
transition. En 2022, plus de 230 collaborateurs ont notamment suivi la formation Sustainability
Essentials for Business du Institute for Sustainability Leadership de l'Université de Cambridge.

BGL BNP Paribas a également lancé un nouveau produit de Financement a impact, un crédit dont
le taux dépend de la réalisation d'objectifs ESG bien définis. Ce produit vise a accompagner et
encourager les entreprises luxembourgeoises dans le développement de leur démarche RSE
(Responsabilité Sociale d'Entreprise) et dans leur transition énergétique.

La banque continue a élargir sa palette de produits et services responsables. Elle a ainsi lancé en
2022 une offre rénovation énergétique qui s'étend du diagnostic énergétique et des conseils
techniques jusqu'au financement du projet, en passant par l'accompagnement des clients dans leurs
démarches administratives pour obtenir les aides que ['Etat met a disposition.

Depuis 2022, la banque propose des cartes bancaires plus respectueuses de l'environnement,
fabriquées a 84% a base d’amidon de mais (PLA - polylactic acid).

Lors du Euromoney Private Banking and Wealth Management Survey 2022, la banque a remporté
la 1" place au Luxembourg dans la catégorie ESG / Sustainable Investing. Cette distinction vient
confirmer l'engagement de BGL BNP Paribas depuis plusieurs années d'intégrer des fonds
responsables aux portefeuilles d'investissements proposés a la clientéle.

En partenariat avec la Fédération Luxembourgeoise de Tennis, la banque s'engage pour un tennis
plus responsable. Le projet « Tennis Responsable » consiste a récupérer les balles de tennis
usagées pour les transformer en sols sportifs.

Début 2022, BGL BNP Paribas a regu la certification ISO 50001 pour ses batiments au Kirchberg.
ISO 50001 certifie les entreprises qui ont instauré un modele de gestion de l'énergie en vue de
réduire leur consommation et leurs dépenses énergétiques et de contribuer ainsi a la réduction de
leur empreinte carbone.
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Béatrice Belorgey, Présidente du Comité exécutif de BGL BNP Paribas et Responsable des entités du
Groupe BNP Paribas au Luxembourg, a déclaré: « Dans ce contexte économique incertain, nous
sommes aux cOtés de nos clients et nous les aidons a appréhender les nouveaux enjeux sociétaux.
Nos équipes sont particulierement engagées pour accompagner nos clients - particuliers comme
entreprises - dans leur transition vers un monde plus durable. Dans notre démarche, nous nous
appuyons sur la richesse du dispositif du Groupe BNP Paribas au Luxembourg qui nous permet de
combiner un ensemble unique de compétences avec une relation personnalisée au quotidien. Je
remercie nos collaborateurs pour leur contribution tout au long de l'année, et nos clients pour la
confiance qu'ils nous témoignent. »

Le rapport annuel au 31 décembre 2022 de BGL BNP Paribas est disponible en langue francaise sur le site www.bgl.lu

A propos de BGL BNP Paribas

BGL BNP Paribas (www.bgl.lu) est une des plus grandes banques du Grand-Duché de Luxembourg et fait partie du
Groupe BNP Paribas. Elle propose a ses clients particuliers, professionnels, entreprises et de banque privée une gamme
particulierement large de produits financiers et de solutions de bancassurance. Fin 2022, BGL BNP Paribas employait
2.152 collaborateurs au Luxembourg.

A propos de BNP Paribas

BNP Paribas est la premiere banque de 'Union européenne et un acteur bancaire international de premier plan. Elle
est présente dans 65 pays et rassemble pres de 190 000 collaborateurs, dont prés de 145 000 en Europe. Le Groupe
détient des positions clés dans ses trois grands poles opérationnels : Commercial, Personal Banking & Services pour
'ensemble des banques commerciales du Groupe et plusieurs métiers spécialisés parmi lesquels BNP Paribas Personal
Finance ou encore Arval ; Investment & Protection Services pour les solutions d'épargne, d'investissement et de
protection ; et Corporate & Institutional Banking, centré sur les clienteles Entreprises et Institutionnels. Fort d'un solide
modele diversifié et intégré, le Groupe accompagne L'ensemble de ses clients (particuliers, associations, entrepreneurs,
PME, grandes entreprises et institutionnels) pour les aider a réaliser leurs projets en leur proposant des services de
financement, d'investissement, d'épargne ou de protection. En Europe, BNP Paribas est composé de quatre marchés
domestiques : la Belgique, la France, l'ltalie et le Luxembourg. Le Groupe déploie également son modele intégré de
banque commerciale dans les pays du bassin méditerranéen, en Turquie, en Europe de L'Est et sur la cOte ouest des
Etats-Unis. Acteur bancaire international de premier plan, le Groupe dispose de plateformes et de métiers leaders en
Europe, d'une forte présence dans la zone Amériques, ainsi que d'un dispositif solide et en forte croissance en Asie-
Pacifique.

BNP Paribas met en ceuvre dans l'ensemble de ses activitéds une démarche de Responsabilité Sociale et
Environnementale lui permettant de contribuer a la construction d'un futur durable, tout en assurant la performance
et la stabilité du Groupe.

Contacts presse BGL BNP Paribas :

Emmanuelle Humann +352 42 42-26 41 emmanuelle.humann@bgl.lu
Corinne Thill +352 42 42-30 85 corinne.thill@bgl.lu
Eliane Thines +352 42 42-62 64 eliane.thines@bgl.lu
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